　　第一部分选择题
　　一、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)在每小题列出的四个选项中只有一个选项是符合题目要求的，请将正确选项前的字母填在题后的括号内。
　　1.信息分为文献信息、光电信息、生物信息等的划分标准是 ( )
　　A.记录符号
　　B.运动状态
　　C.载体性质
　　D.认识主体
　　2.下列关于系统方法说法正确的是 ( )
　　A.应处处从系统的各个部分角度来考虑问题
　　B.不必考虑系统的整体性
　　C.整体大于其中各个部分简单求和
　　D.仅仅是一种认识方法
　　3.MIS的开发中会面临来自外界与内部的风险，下列属于社会风险的是 ( )
　　A.税收变化
　　B.国家政策
　　C.系统规划
　　D.人员协调
　　4.杜邦、雀巢等采用的企业组织结构是 ( )
　　A.直线式
　　B.职能式
　　C.事业部制
　　D.矩阵制
　　5.存储器中，其内容是以________形式来表示的。 ( )
　　A.二进制
　　B.比特
　　C.数字
　　D.字母
　　6.下列属于通用软件的是 ( )
　　A.会计软件
　　B.销售软件
　　C.文字处理软件
　　D.生产管理软件
　　7.LAN是指 ( )
　　A.局域网
　　B.广域网
　　C.城域网
　　D.因特网
　　8.关于ADSL的说法正确的是 ( )
　　A.是对称数字用户线技术
　　B.上行速率大于下行速率
　　C.属于通过数据专线连接Internet的方式
　　D.下行速率为8 Mbps
　　9.E-R图中，表示联系的是 ( )
　　A.矩形
　　B.椭圆框
　　C.菱形
　　D.直线
　　10. Access中，数据类型为文本的文字可存储的数据为 ( )
　　A.文本
　　B.数字
　　C.自动编号
　　D.文本或数字
　　11.对于有一定要求的报表，创建时应 ( )
　　A.先使用向导，再使用“设计视图”
　　B.直接使用向导
　　C.直接使用自动创建，再用“设计视图”
　　D.直接使用向导或自动创建
　　12.下列不属于系统开发生命周期法的特点的是 ( )
　　A.系统开发各阶段目的明确、任务清楚、文档齐全
　　B.整个开发过程高度有序
　　C.采用自上而下、有计划、有组织、分步骤地开发管理信息系统
　　D.用户介入系统开发的深度有序
　　13. ERP的核心是 ( )
　　A.MRP
　　B.MRPI
　　C.MRPⅡ
　　D.CRM
　　14.下列符号中表示数据处理的是 ( )
　　15.下列不属于模块结构的是 ( )
　　A.数据信息
　　B.链接
　　C.控制信息
　　D.转接
　　16.用户视图是面向用户呈现出的 ( )
　　A.实表
　　B.虚表
　　C.数据存储
　　D.数据表
　　17.下列说法正确的是 ( )
　　A.网络操作系统的默认配置即为最优配置
　　B.软件版本的选择要符合硬件设备的配置
　　C.软件系统安装、调试复杂但迅速来源：考试大
　　D.调制只需进行软硬件运行情况与性能指标的测试即可
　　18.识别分析并对项目分析做出积极反应的系统过程是指 ( )
　　A.沟通管理
　　B.项目风险管理
　　C.项目综合管理
　　D.项目人力资源管理
　　19.我国与IS0 9000对应的质量标准是 ( )
　　A. IS0 9001 B.IS0 9000 -3
　　C.GB/T9000
　　D.IS0 9002
　　20. Access的数据库文件扩展名为 ( )
　　A..txt
　　B..ps
　　C..mdb
　　D..xl
　　二、填空题(本大题共15小题，每空1分，共20分)
　　21.管理信息可以通过实物指标、劳动指标、_______与文字图表等形式来表示。
　　22.决策支持系统的决策过程和决策模型都是______的，分析结果可能也需要反复进行分析。
　　23.目前，我国绝太多数企业所采用的企业组织结构是_______ 。
　　24.ERP的基本思想是将企业业务流程看作是一个紧密连接的_______。
　　25.整个计算机网络分为_______和_______两部分。
　　26. _______的主要功能是进行数据的转发、存储、地址过滤与转发。
　　27. Access数据库由_______和两部分组成。
　　28.系统开发是系统分析员、软件工程师、程序员以及_______建立计算机信息系统的一个过程，生命周期法是组织、_______和控制这个过程的一种基本框架。
　　29.信息系统的开发方式主要有独立开发、_______ 、合作开发和购买现成软件四种。
　　30.管理业务的调查内容包括：组织结构的调查、管理功能的调查、_______和数据流程的调查等。
　　31.系统调查的常用方法有：_______、开调查会、用户访谈、_______、实地观察法、发电子邮件。来源：考试大
　　32.在系统分析报告中，数据流程图、数据字典和_______这三部分是主体，是系统分析报告中必不可少的组成部分。
　　33.数据库设计的全过程包括用户需求分析、概念结构设计、_______、物理结构设计、数据库的实施、_______等六个阶段。
　　34.系统实施的主要工作包括软硬件准备、程序设计、_______、用户培训、系统转换等工作。
　　35.目前应用最广泛的是国际标准组织ISO制定的_______标准。
　　三、名词解释(本大题共5小题，每小题3分，共15分)
　　36.虚拟组织
　　37.主码
　　38.继承
　　39.黑盒测试
　　40. TQM
　　四、简答题(本大题共5小题，每小题5分，共25分)
　　41.信息流在企业中有什么作用?
　　42.简述计算机的组成。
　　43.简述关键成功因素法的主要步骤。
　　44.简述使用数据流程图进行分析应遵循的原则。
　　45.简述程序设计的基本要求。
　　五、应用题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)
　　46.现有代码共6位，末位为校验位，检验位的值采用算术级数法和几何级数法进行计算，现有代码值为24567，请计算出该代码有校验位的值。(要求写出计算过程）。
